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1. O testovaci platformé LANGMaster eTestMe.com

1.1. Predstaveni eTestMe.com

LANGMaster eTestMe.com je elektronicka testovaci platforma, jejimz prostiednictvim lze s pouZzitim
pocitace a internetu spolehlivé vyhodnotit Uroven znalosti ciziho jazyka. Je uréend pfedevsim pro firmy a
organizace, které hledaji rychly a efektivni zpUsob, jak otestovat jazykové schopnosti zaméstnanc,
studentl nebo uchazedd o zaméstnani. Slouzi k testovani jazykovych dovednosti vSech, ktefi musi v praci
pouZzivat cizi jazyk, nebo se ucastni jazykovych kurz(.

eTestMe.com poskytuje:

= relevantni, uzitecné a spolehlivé jazykové testy se standardni i pracovni tématikou,

= komplexni elektronické testovani: gramatika a slovni zasoba, porozuméni ¢tenému textu,
porozuméni poslechu, pisemny projev a mluveny projev (vyhodnoceni pisemného a mluveného
projevu je provadéno tutorem-proskolenym jazykovym expertem elektronickou cestou),

= vysledky testovani se Fidi kritérii Spolecného Evropského referenéniho ramce (SERR),

= okamzité ziskani vysledka testl (vyhodnoceni pisemného a mluveného projevu tutorem do
nékolika hodin),

= certifikat s vysledky testu véetné pisemnych informaci, jak vysledky testd interpretovat,

= doporudeni firmam (HR manaZerlim), jaké strategie maji uplatriovat pfi rozvoji jazykovych znalosti
zaméstnancd,

= Casoveé a nakladové vysoce efektivni nastroj k zjistovani jazykovych potieb (jazykovy audit),

= rozsahlou databazi testovacich otazek — kazdy test je original,

= provadéni testl dle individudlnich poZzadavki firem (misto a termin testu, obsah testu, sprava
testl na miru konkrétni firmé, napojeni testovaciho prostfedni na existujici firemni systémy
apod.).

1.2. Spolecny Evropsky referencni ramec (SERR) pro jazyky

eTestMe.com vychazi z pozadavk( dokumentu ,Spoleény Evropsky referencni ramec (SERR)” pro
jazyky, ktery vydala Rada Evropy a ktery umoznuje vzdjemné porovnani jazykovych znalosti v ramci
Evropské unie.

Spolecny Evropsky referencni rémec (SERR) (www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/spolecny-evropsky-

referencni-ramec-pro-jazyky ) presné definuje Urovné znalosti od zacatecnické az po vysoce pokrocilou.

Tyto Urovné oznacuje Al, A2, B1, B2, C1, C2. SERR slouzi v Evropé jako standardni rdmec pro srovnani
znalosti uchazecu, ktefi absolvovali rlizné jazykové testy.

V ramci vyhodnoceni jazykového testu stanovi eTestMe.com jazykovou Uroven testovaného uchazece
podle SERR klasifikace. Na zakladé vysledkd testu mlze firma (HR manazer) jednoduse porovnat vysledky
testovaného uchazece s vysledky uchazec(, ktefi slozZili nékterou ze svétoveé znamych jazykovych zkousek a
testl. Stejnym zplsobem mize firma porovnat jazykové znalosti svych zaméstnanc(l a nasledné navrhnout
ekonomicky a smysluplny rozvoj jazykovych znalosti napfic firmou.


http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/spolecny-evropsky-referencni-ramec-pro-jazyky
http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/spolecny-evropsky-referencni-ramec-pro-jazyky

Tabulka, srovnavajici rovné Al- C2 s nejznaméjsimi jazykovymi zkouskami:

SERR ALTE uroven | Cambridge ESOL | IELTS TOEIC TOEFL drivéjsi oznaceni
Al Breakthrough - 1-2 - - Easystart / Beginner
A2 uroven 1 KET 3 246 -380 | 96 - 125 | Elementary/Pre-Intermed.
B1 uroven 2 PET 3.5-4.5 381-540 |126-175 Intermediate
B2 uroven 3 FCE 5-6 |541-700 176-235 Upper intermediate
C1 uroven 4 CAE 6.5-7 |701-910 |236-275 Advanced
c2 uroven 5 CPE 7.5+ 910+ 276+ Professional

1.3. Princip fungovani

LANGMaster eTestMe.com je pocitacovy systém, ktery propojuje tfi subjekty (ve tfech rlznych ¢asech a na
trech rGznych mistech).

Firma/Spravce (HR oddéleni)

= Zaddva testované Ucastniky do systému a zve je na testy.

=  Pro kazdého testovaného ucastnika definuje zplsob testovani.

= Zpracovava vysledky testl a doporucuje dalsi kroky (ma k dispozici vysledky jednotlivych
testovacich otazek, hodnoceni mluveného a pisemného projevu tutorem, ¢as provedeni testu,
informace o preruseni testu apod.).

=  Zpracovava vysledky vSech testovanych dle poZzadavkl manazerl napfic spolecnosti a doporucuje
dalsi vzdélavani.

Testovany ucastnik
= Na zakladé pozvani provadi test podle zaslanych pozadavka.
= Délka testu je 1 hodina a 40 minut.
= Po ukonceni testu obdrZi testovany Ucastnik certifikat s vysledkem testu.

Tutor (Hodnotitel)
= Na zdkladé upozornéni ze systému si tutor na svém pocitaci poslechne nahravky testovaného
Ucastnika a precte si vypracovanou ese;j.
= Do systému zapise hodnoceni.
= Doporucuje oblasti, ve kterych se ma testovany Ucastnik rozvijet.


http://en.wikipedia.org/wiki/Common_European_Framework_of_Reference_for_Languages
http://en.wikipedia.org/wiki/ALTE
http://en.wikipedia.org/wiki/University_of_Cambridge_ESOL_examination
http://en.wikipedia.org/wiki/IELTS
http://en.wikipedia.org/wiki/TOEIC
http://en.wikipedia.org/wiki/TOEFL

1.4. Provoz eTestMe.com

LANGMaster eTestMe.com neni jen jazykovy test, je to propracovana a flexibilni testovaci platforma,
kterou si mizZete zdarma a podrobné vyzkouset na http://eTestMe.com/TestDemo cz.aspx.

Své zaméstnance nebo uchazece o zaméstnani mlZete testovat ihned na http://eTestMe.com. Objednejte
si zde poZadované mnozstvi testli, my Vam pfidélime opravnéni Spravce a od této chvile mlzete zvat
zaméstnance a uchazece na test. Dle Vasich instrukci si testovani Uc¢astnici provedou test kdekoliv, kde
budou mit pfipojeni na internet anebo je pozvete do Vasi pocitacové ucebny ¢i kancelare.

eTestMe.com lze také nainstalovat do Vaseho Intranetu a napojit jej na Vase informacni systémy.

Testovaci otazky je mozné modifikovat podle Vasich poZzadavk( nebo je mozné pfipravit test Sity na miru
potifebam Vasi firmy.


http://etestme.com/TestDemo_cz.aspx
http://etestme.com/
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2. Vztahy mezi Europassem, Evropskym jazykovym pasem, Evropskym
zivotopisem, Spolecnym Evropskym referenénim ramcem (SERR) a
eTestMe.com

Europass (http://europass.cedefop.europa.eu/europass/home/hornav/Introduction.csp?loc=cs CZ) je

zpUsob, jak pomoci lidem, aby jejich dovednosti a kvalifikace byly lehce a jasné srozumitelné v Evropé (v
Evropské unii, v zemich ESVO/EHP a v kandidatskych zemich).

Soucdsti Europasu jsou (mimo jiné)

- Evropsky Zivotopis, ktery popisuje dosazené vzdélani, znalosti a dovednosti, véetné jazykovych
znalosti,
(http://europass.cedefop.europa.eu/europass/home/hornav/Downloads/EuropassCV/CVTemplat

e.csp)

- Evropsky jazykovy pas, ktery popisuje vyhradné jazykové dovednosti.

(http://europass.cedefop.europa.eu/europass/home/hornav/Downloads/LangPassport/ELPTempl
ate.csp)

Jak v Evropském Zivotopise, tak i v Evropském jazykovém pasu se jako hodnotici kritérium pro jazyky
pouziva sebehodnoceni dle Spolecného Evropského referenéni ramce (SERR). Je tak zajisténa otevienost a
také nezavislost na rliznych jazykovych skolach a testovacich metodikach.

Instrukce SERR (popisuji zplsob, jak ma uchazec své jazykové znalosti ohodnotit) jsou obsahlé a viastni
sebehodnoceni byva zatizeno subjektivnim pohledem. Systém LANGMaster eTestMe.com slouZi k ovéreni
informaci uvedenych v sebehodnoceni a prinasi tak pradlom v objektivité hodnoceni znalosti uvedenych
uchazecem v Zivotopise a jazykovém pasu.


http://europass.cedefop.europa.eu/europass/home/hornav/Introduction.csp?loc=cs_CZ
http://europass.cedefop.europa.eu/europass/home/hornav/Downloads/EuropassCV/CVTemplate.csp
http://europass.cedefop.europa.eu/europass/home/hornav/Downloads/EuropassCV/CVTemplate.csp
http://europass.cedefop.europa.eu/europass/home/hornav/Downloads/LangPassport/ELPTemplate.csp
http://europass.cedefop.europa.eu/europass/home/hornav/Downloads/LangPassport/ELPTemplate.csp

3. Podrobny popis LANGMaster eTestMe.com

3.1. Role jednotlivych ucastnikl testovaciho procesu

LANGMaster eTestMe.com je pocitadovy systém, ktery propojuje tfi subjekty (ve tfech rlznych ¢asech a na
tfech rGznych mistech)

( Zadava testované ucastniky do systému a zve je na testy. \

- Pro kazdého testovaného uUcastnika definuje zplisob testovani.

- Zpracovava vysledky testd a doporucuje dalsi kroky (ma k dispozici vysledky
jednotlivych testovacich otazek, hodnoceni mluveného a pisemného projevu
tutorem, Cas provedeni testu, informace o pferuseni testu apod.).

- Zpracovava vysledky vsech testovanych dle poZadavk( manazer( napfi¢

\ spolecnosti a doporucuje dalsi vzdélavani.

_/

- Na zakladé pozvani provadi test podle
zaslanych pozadavkd.
- Délka testu je 1 hodina a 40 minut. \
- Po ukonceni testu obdrzi testovany )
Ucastnik certifikat s vysledkem testu.
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- Na zakladé upozornéni ze systému si tutor na
svém pocitaci poslechne nahravky testovaného
Ucastnika a precte si vypracovanou ese;j.

- Do systému zapisSe hodnoceni.

- Doporucuje oblasti, ve kterych se ma testovany
Ucastnik rozvijet.




3.2. Prtibéh testovaciho procesu
Cinnosti jednotlivych G¢astnikl testovani na sebe navazuiji. Cely testovaci proces se sestdva z téchto kroka:

1. Firma/Spravce (HR oddéleni): Zada testované Gcéastniky do systému.
Ucastniky Ize zadavat jednotlivé nebo prostfednictvim hromadného importu.

2. Firma/Spravce (HR oddéleni): Rozesle emailem testovanym Ucastnikim pozvanky na test.
Testované Ucastniky Ize zvat jednotlivé nebo pomoci hromadné pozvanky.
PFi vytvareni pozvanky je nutné vybrat typ testu (vice viz kapitola 3.3.).
U profesionalni verze ma firma/spravce moznost vybirat a tfidit testované Ucastniky dle vlastnich
kritérii.

3. Testovany ucastnik: Prijme pozvanku, sezndmi se s testovacim systémem (provede ptipravu na
test).
V rdmci pfipravy na test si testovany ucastnik zkontroluje spravné nastaveni sluchatek a mikrofonu
(aby mohl v testu prehravat a nahrdvat zvuk) a vyzkousi vSechny aktivity, se kterymi se pak v
ostrém testu setka (aby test probihal hladce a testovanému bylo vse jasné).

4. Testovany ucastnik: Vypracuje test.
Jednotlivé Casti testu jsou ¢asové omezené a v testu se nedd k zodpovézenym Castem vracet. Ve
vyjimeénych pfipadech je mozno test prerusit, aniz by doslo k jeho znehodnoceni.
Soucasti testu je i mluveny projev (nahrany pomoci mikrofonu) a napsani eseje na zadané téma.

5. Tutor (Hodnotitel): Ohodnoti mluveny a pisemny projev testovanych Gcéastnik(.
Tutor dostane do své emailové schranky upozornéni, Ze obdrzZel test k vyhodnoceni. Pfipoji se k
pocitaci, kde si otevre test, poslechne si zvukové nahrdvky, precte si vypracovanou esej a
testovaného ucastnika ohodnoti.

6. Firma/spravce (HR oddéleni): Dostane podrobné vysledky testu jednotlivych testovanych
Ucastnika.
Kromé celkového vyhodnoceni testu ziska i podrobné vysledky jednotlivych testovacich otdzek,
zvukové nahravky ucastnika a jeho vypracovanou esej.

7. Testovany Ucastnik: Obdrzi elektronicky podepsany certifikat, ktery je mozno si vytisknout.

3.3. Zpusoby priichodu testem
Firma (HR oddéleni) pfed zaslanim pozvanky na test vybere jeden z moznych zplsobU prichodu testem:

Jednouroviovy test

Test, ktery komplexné testuje vSechny dovednosti pouze pro jednu pfedem vybranou jazykovou Uroven
(A1,A2,B1,B2,C1,C2 dle SERR klasifikace)

Priklad: Tento test je vhodny, deklaruje-li uchaze¢ o zaméstnani pokrocilost na Urovni zkousky FCE dle
ESOL, ale nevlastni certifikat, ktery tuto znalost potvrzuje. Pak je na misté pozvat tohoto uchazece na test
urovné B2 (ktera odpovida FCE urovni dle ESOL).

Vysledkem testu muze byt informace ,,Splnil B2 na 82%“, ktera potvrzuje sdéleni uchazeée nebo informace
,B2 na 56%, nesplnil“.

Vicetroviovy test

Test, ktery detailné protestuje kazdou jazykovou dovednost zvldst, bez pfedchoziho uréeni Grovné
dovednosti. Testu predchazi podrobny sebe-evaluacni dotaznik, s jehoZz pomoci testovany ucastnik
upresni, na jaké urovni jsou jeho znalosti a dovednosti v kazdé z testovanych oblasti. Pro kaZzdou
dovednost je spustén test jazykové Urovné stanovené na zakladé sebe-evalua¢niho dotazniku.
Vysledkem testu je oddélené procentualni ohodnoceni pro kazdou testovanou dovednost a Uroven,
napriklad: gramatika a slovni zadsoba Uroven A2, 77%, porozuméni ¢tenému textu Uroven B1, 68%,
porozuméni poslechu Uroven A2, 82%, mluveny projev Uroven A2, 67%, pisemny projev Uroven B1, 60%.



Adaptabilni test (pFipravujeme)

Hlavni vyznam adaptabilniho testu spociva ve vyrazeni subjektivniho pohledu testovaného ucastnika.
Vlastnimu testu nepredchazi sebehodnoceni. Sebehodnoceni je nahrazeno systémem priabézného
vyhodnocovani, kdy se v pribéhu testovani ucastnika méni Uroven obtiZznosti testu tak, aby odpovidala
urovni jazykovych znalosti testovaného Ucastnika. Jestlize ucastnik odpovida na otazky spravné, zacne
dostavat tézsi otdzky. Jestlize odpovida chybné, zacne dostavat lehci otazky.

Vysledkem testu je dosaZzend jazykova Uroven a procentudlni ohodnoceni pro kazdou jazykovou dovednost
zvlast (jako ve Viceuroviiovém testu) Hlavnim pfinosem Adaptabilniho testu je jeho nezavislost a zpfesnéni

vysledk.

Rozfazovaci test (pFipravujeme)

Test slouzi k rychlému, ale pfibliznému urceni, na jaké jazykové Urovni se testovany Ucastnik (uchazec o
zaméstnani, zaméstnanec, student v jazykové skole atd.) pohybuje. Vhodny je pro zahajeni jazykového
auditu, kdy je nutné rozradit velké mnozstvi testovanych ucastnikl do zakladnich skupin: uZivatel zakladU
jazyka (podurovné Al a A2), samostatny uZivatel (podudrovné B1 a B2), zkuSeny uzivatel (podurovné C1 a
C2). Kompletni test trva 30 minut. Testuji se pouze exaktné hodnotitelné dovednosti; gramatika a slovni
zasoba, porozuméni ¢tenému textu a porozuméni poslechu. Na zakladé vysledk( Ize vybrat vhodny test

z vySe uvedené nabidky pro detailni testovani dle SERR.

3.4. Hlavni rysy elektronického testovani eTestMe.com
Hlavni rysy elektronického testovani eTestMe.com

1. Vyhradné elektronické testovani znalosti ciziho jazyka.

2. Komplexni elektronické testovani — testuje se: gramatika a slovni zdsoba, porozuméni ¢tenému
textu, porozuméni poslechu, pisemny projev, mluveny projev.

3. Kombinovany zptisob vyhodnoceni:
3.1. automatické vyhodnoceni pocitacem (gramatika a slovni zasoba, porozuméni ¢tenému
textu, porozumeéni poslechu)
3.2. vyhodnoceni tutorem -nezavislym jazykovym expertem (pisemny a mluveny projev).

4. Vysledky testovani jsou vypracované dle metodiky SERR a jsou srovnatelné s mezinarodnimi
jazykovymi zkouskami.

5. Dva typy testovaci platformy —, Standardni verze” a ,,Profesionalni verze”.
Standardni verzi si mUZete prohlédnout v ramci nasi demoverze.

Profesionadlni verze je rozsifenim Standardni verze o specifické pozadavky klienta:
A, poZadavky na data
= specializovana témata, Sitd na miru konkrétnimu pracovnimu zarazeni (napftiklad slovni
zasoba souvisejici s plynarenstvim, energetikou, financemi atd.),

= otdzky a ukoly, které prokdzi schopnost resit konfliktni situace, schopnost vyjedndvat,
asertivné fesit namitky nebo schopnost fesit v cizim jazyce témata tykajici se pfimo
pracovniho zafazeni jednotlivce,

= vyhodnoceni je mozné ponechat na personalnim oddéleni klienta nebo Ize vyuzit
sluZeb tutora -nezavislého jazykového experta, dodaného spolec¢nosti LANGMaster.



10.

11.

B, poZadavky na administraci testovani
= ¢lenéni vystupl dle rdznych skupin (oddéleni, pozice, jazykové znalosti atd.),

= firemnilogo, adaptace do pozadovaného firemniho vizualu,
= rlzné vstupy i vystupy do a z testovaci platformy dle pozadavka klienta.

Test je Casové omezeny - po vyprseni casového limitu se automaticky prechazi k dalsi ¢asti.
K pfedchozim otazkam se jiz nelze vracet.

Testy se nedaji predem naucit - testovaci otazky se ndhodné vybiraji z velkého mnozstvi
predpfipravenych otdzek.

Test mulzZe byt prerusen (napf. vypadkem elektrického proudu, prerusenim spojeni na internet),
aniz by doslo k znehodnoceni jiz otestovanych ¢asti. PoCet preruseni se zaznamenava a mlze byt
dllezitym indikatorem poctivosti zpracovani.

Testy pouzivaji procentudlni vyhodnoceni, aby byly zohlednény drobné vykyvy v kazdé
z testovanych oblasti.

Data pro testovaci platformu LANGMaster pfipravila renomovana jazykova agentura tak, aby
spliiovala pozadavky Narodniho planu vyuky cizich jazyk( a odpovidala vystuptim dle Evropského
referencniho rdamce SERR pro jazyky (Al az C2).

Elektronické testovani je uréeno pro kazdého a nevyZaduje Zadné specidlni dovednosti. Vlastnimu
testovani predchazi , Pfiprava na test”. Soucasti této pripravy je redlna ukazka z ostrého testu,
vCetné zavérecného vyhodnoceni, kterd probiha v rodném jazyce testovaného. Testovany si tak
mUZe prakticky vyzkouset vSechny typy otazek a aktivit, které se v testu objevi. Také si ovéri, zda
mu spravné funguje prehravani a nahravani zvuku. Pfiprava na test neni ¢asové omezena.



__________________________________________________________________________________________________________|
4. Pripravujeme

e Dalsi testované jazyky (némcina, francouzstina atd.).

e Lokalizaci uzZivatelského prostfedi do mnoha jazykid. Vhodné pro testovani jazykovych znalosti
zaméstnancl a uchazecd z jinych zemi a snadné porovnani vysledki s ,,domacimi” zaméstnanci.

e Testovani IT dovednosti: Microsoft Office, Internet, Windows.
Testovani téchto IT dovednosti probiha propracovanym a objektivnim zplsobem. UZivatel pracuje
pfimo s testovanym programem (napr. s MS Word) a pIni jednotlivé ulohy dle predepsaného
zadani (zaddnim je napfiklad ,,naformatujte text”, , presunte text do dalSiho paragrafu” apod.).
Systém pak zkontroluje, zda vysledek odpovida zadani a uzivatele ohodnoti. Test co nejméné
pouziva standardni otazky typu ANO/NE nebo vybéry z nékolika mozZnosti, které jsou ¢asto velice
akademické a maji v praxi jen malé vyuZiti.



